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reziume

statiaSi naCvenebia saqarTvelos
ekonomikis da misi erT-erTi prioritetu-
li dargis turizmis ganviTarebisTvis pro-
fesiuli ganaTlebis mniSvnelobis aqtua-
loba. saerTaSoriso standartis Sesabami-
si dabali da saSualo rgolis turistu-
li momsaxurebis specialistebis momzade-
bis aspeqtebi saqarTvelos ekonomikuri
ganviTarebisTvis. qveynis.profesiuli ga-
naTlebis strategiis Sesabamisad seqtoris
reformis ganxorcieleba da problemaTa
gadawyvetis rekomendaciebi.

sakvanZo sityvebi:
profesiuli
turizmi
strategia
ganaTleba
ekonomikuri
reforma

Sesavali

turizmis dargis ganviTarebisa da misi
efeqturi marTvisaTvis udidesi mniSvnelo-
ba aqvs turizmis sferos muSakebis profe-
siul momzadebas.turistuli industriis
muSakebs unda hqondeT: sastumro meurneo-
bis organizaciis, sxvadasxva turistuli
saagentoebis samuSaoebis da turistuli
jgufebis TanxlebasTan dakavSirebuli
sakiTxebis Rrma profesiuli codna. spe-
cialuri profesiuli momzadeba aucile-
belia momsaxurebis maRali donisaTvis,
klientTa miRebis da gaformebis, aseve mim-
debare teritoriis eqspluataciisaTvis.

turindustriis muSakTa ganaTlebisa da
profesiuli momzadebisaTvis mniSvnelova-
nia qveyanaSi profesiuli ganaTlebis re-
formis warmatebiT ganxorcieleba ,profe-
siul saswavlebelTa speqtris gafarToe-
ba, rac uzrunvelyofs profesiuli ga-
naTlebis sistemis evropul sivrcesTan
daaxloebasa da. turistul Sromis baz-
arze orientirebuli, konkurentunariani,
kvalificiuri kadrebis momzadebas . 

turizmi da profesiuli ganaTleba

lali miqelaZe

stu-s doqtoranti
el.fosta: lalitourizm@gmail.com

turizmi da profesiuli ganaTleba

miuxedavad amisa, qveyana kvlav mniS-
vnelovano gamowvevebis winaSe dgas: umu-
Sevrobis maRali done, axali samuSao adgi-
lebis Seqmnis dabali maCvenebeli, soflis
meurneobis sferoSi momuSave TviTdasaqme-
bulTa dabali produqtiuloba, siRaribe
(gansakuTrebiT regionebSi, soflad) da a.S.
dausaqmebelTa didi raodenobis erT-erTi
mizezi gaxlavT qveyanaSi arsebuli e.w.
struqturuli umuSevroba, rac gulisxmobs
Sromis bazarze arsebuli profesiuli unar-
Cvevebis Seusabamobas bazarze momxdari
cvlilebebis Sedegad warmoSobil moTx-
ovnebiT. aRniSnuli problemis gadaWris
erT-erTi gza profesiuli ganaTlebis gan-
viTareba da kvalificiuri profesiuli
kadrebis momzadebaa. am miznis misaRwevad
mTavrobis mier 2007 wlidan daiwyo mniS-
vnelovani dapozitiuri reformebis gatare-
ba, romelSic CaerTo yvela dainteresebu-
li mxare, e.w. socialuri partniori (maT
Soris saerTaSoriso organizaciebi, romel-
Ta Soris aRsaniSnavia saqarTveloSi evro-
kavSiris warmomadgenlobis mier Setanili
wvlili – materialuri da adamianuri re-
sursebiT daxmareba). reformis dasawyisSi,
2007 wlis 28 marts, miRebul iqna axali
kanoni „profesiuli ganaTlebis Sesaxeb”.
daaxloebiT weliwadnaxevarSi, SemuSavda
„profesiuli ganaTlebis ganviTarebis 2009-
2012 wlebis strategia”, aRniSnuli strate-
giis ganxorcielebisas SemuSavda erovnul
kvalifikaciaTa CarCo da profesiuli ga-
naTlebis xarisxis uzrunvelyofis meqani-
zmebi, ganviTarda profesiul saswavlebel-
Ta infrastruqtura da aSenda axali saswa-
vleblebi.

2013 wels, evrokavSiris teqnikuri dax-
marebis farglebSi, SemuSavda 2013-2020 wleb-
is strategia, romlis mizania momdevno
aTwleulSi saqarTvelos mTavrobis pri-
oritetebis mxardaWera qveynis socialur-
ekonomikur ganviTarebasa da siRaribis
daZlevaSi; profesiuli unarebis ganviTare-
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ba, profesiuli ganaTlebis xelmisawvdo-
mobis gazrda da a.S. aRniSnuli strategi-
is miznebis misaRwevad, aseve, SemuSavda 2013-
2015 wlebis samoqmedo gegma, romliTac gan-
sazRvrulia ZiriTadi amocanebi, RonisZie-
bebi da Sefasebis indikatorebi .

moqmedi kanonmdebloba icnobs profe-
siuli ganaTlebis or saxes: formalursa
da araformalurs:

1. formaluri profesiuli ganaTlebis
miReba xdeba profesiul saganmanaTleblo
dawesebulebaSi. profesiuli saganmanaTle-
blo programa moicavs Teoriul swavle-
bas, saswavlo an/da sawarmoo praqtikas da
sruldeba profesiuli ganaTlebis Sesa-
bamisi safexuris kvalifikaciis damadas-
turebeli profesiuli diplomis gacemiT.

2. araformalurad iTvleba profesiu-
li ganaTleba, romelic pirma miiRo pro-
fesiuli saganmanaTleblo dawesebulebi-
sagan damoukideblad. misi saxelmwifo
aRiareba xorcieldeba saqarTvelos kanon-
mdeblobiT dadgenili wesiT da miznad
isaxavs araformaluri ganaTlebis mqone
piris codnis, unarebisa da Rirebulebebis
Semowmebas. araformaluri gziT miRebuli
profesiuli ganaTlebis aRiareba dauSve-
belia profesiuli ganaTlebis IV da V
safexurebis farglebSi profesiuli ga-
naTleba moicavs xuT safexurs, romlebic
ganisazRvreba swavlis Sedegebis Sesabam-
isad:

I safexuris kvalifikaciis mflobels
Seswevs Tavisi movaleobebis erTgvarovan
situaciebSi meTvalyureobiT Sesrulebis
unari;

II safexuris kvalifikaciis mflobels
Seswevs Tavisi movaleobebis garkveuli
damoukideblobiT Sesrulebis unari;

III safexuris kvalifikaciis mflobels
Seswevs unari, gansxvavebul situaciebSi
Seasrulos Tavisi movaleobebi da adek-
vaturad imoqmedos warmoSobili proble-
mebis gadasawyvetad;

IV safexuris kvalifikaciis mflobels
Seswevs unari, profesiuli codna gamoiy-
enos cvalebad situaciebSi warmoSobili
problemebis gadasawyvetad, zedamxedvelo-
ba gauwios sxvebis saqmianobas da aiRos
garkveul pasuxismgebloba Sesrulebuli
samuSaos Sefasebasa da gaumjobesebaze;

V safexuris kvalifikaciis mflobels
Seswevs unari, Seasrulos iseTi samuSao,

romelic moiTxovs sxvebis samuSaos dageg-
mvasa da xelmZRvanelobas, ise ganxorciele-
buli samuSaos Sefasebasa da srulyofas.

2013 wlamde saministro students da-
finansebas aZlevda mxolod prioritetul
saswavlo programaze Caricxvis SemTxveva-
Si. prioritetuli programebis nusxas gan-
sazRvravda saqarTvelos ganaTlebisa da
mecnierebis ministri. ministris individu-
alur-samarTlebrivi aqtiT gansazRvruli
iyo prioritetuli saswavlo programebi
calkeuli profesiuli saswavleblebisTvis
maTi profilidan gamomdinare. prioritet-
ul saswavlo programad ganisazRvreboda
profesia, romelic moTxovnadi iyo mTli-
anad qveynisa Tu regionul Sromis baz-
arze. Sesabamisad, prioritetuli programe-
bis nusxa SeiZleba gansxvavebuli yofil-
iyo regionebis mixedviT. Tumca, saministro
ar flobda sakmaris da sando informacias
bazarze arsebuli moTxovnebis Sesaxeb. amis
mizezi aris is, rom arc saqarTvelos
mTavrobas da arc saqarTvelos Sromis,
janmrTelobisa da socialuri dacvis samin-
istros ar hqonda SemuSavebuli Sromis
bazris kvlevis strategia, ris Sedegadac
aRniSnul periodSi ar ganxorcielebula
sakmarisi kvlevebi Sromis bazris safuZv-
lianad Seswavlis mizniT. amitomac, samin-
istros mier gansazRvruli prioritetebi
ar eyrdnoboda sando da utyuar informa-
cias Sromis bazarze arsebuli saWiroebe-
bis Sesaxeb. miuxedavad informaciis sim-
wirisa, garkveuli RonisZiebebi aRniSnuli
kuTxiT gasul wlebSi (2007-2012) ganxor-
cielebulia. kerZod, ramdenime kvleva Catar-
da avtoritetuli saerTaSoriso organiza-
ciebis (USAID, IOM, GiZ) mier, ris Sedegadac
moxda saqarTvelos Sromis bazris Seswav-
lacalkeuli regionis mixedviT. Tumca
saministros ar gauTvaliswinebia aRniSnu-
li kvlevebis Sedegebi, radganac maTi Tval-
sazrisiT, isini fragmentuli da arasistema-
turi iyo.

kvlevebis Sedegebi da damsaqmeblis
mier moTxovnadi profesiebi nawilobriv
emTxveva saministros mier profesiuli
kolejebisaTvis gansazRvrul saswavlo
prioritetebs:

1. samSeneblo sfero;
2. turizmi (turoperatori, gidi, sastumro

saqme);
3. informaciuli teqnologiebi;

turizmis problemebi
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4. teqnikosi (avtomobilisa da sxva man-
qana-danadgarebis);

5. sarestorno momsaxureba, kveba.
aRsaniSnavia, rom, turizmis sferoSi

sakadro moTxovnas Seesabameba miwodeba,
Tumca, miuxedavad amisa, Sesabamisi unar-
Cvevebis mqone kadrebis momzadeba arasak-
marisi da aradamakmayofilebelia, radgan
isini euflebian zogad, da ara turistuli
momsaxurebis specifikur unarCvevebs .

turizmi qarTul saganmanaTleblo
sivrceSi SedarebiT axali sferoa, ga-
naTlebis mniSvneloba da miznebi, rom gavi-
azroT aucilebelia erovnuli tradicieb-
is gaTvaliswineba, sasurvelia Seiqmnas
erovnuli tendenciebisa da realobis am-
saxveli turizmis meToduri saxelmZRvane-
loebi, rac SesZens students codnasa da
unars ganaviTaros sakuTari qveynis tur-
istuli biznesi, gaxados konkurentunari-
ani saerTaSoriso masStabiT.

saxelmwifos mxridan gonivrul nabijad
aRiqmeba 2012-2013 wlis profesiuli ganaTleb-
is reformis strategiis SemuSaveba da 2013
wlis seqtemberSi mTavrobis ¹224 dadgenileb-
is miReba, romliTac dafinansebis wesi da
pirobebi ganisazRvra, aseve saqarTvelos
kanonmdeblobis evrokavSiris kanonmdeblo-
basTan harmonizaciac moicva _ es aris pop-
ularuli strategia _ „swavla sicocxlis
manZilze da sayovelTao misawvdomoba pro-
fesiul ganaTlebaze” .aRsaniSnavia rom,ara
marto evropaSi aramed mTel msoflioSi
arsebobs pirdapiri damokidebuleba profe-
siul ganaTlebasa da ekonomikis ganviTare-
bis dones Soris. evropaSi moTxovna profe-
siul ganaTlebaze sakmaod maRalia. statis-
tikuri monacemebis mixedviT dasaqmebulTa
60%-ze meti swored profesiuli ganaTlebi-
Taa. akademiurisagan gansxvavebiT, profesi-
uli ganaTleba praqtikuli unarebis gamo-
muSavebis da am unaris gamosamuSaveblad
saWiro codnis gadacemazea orientirebuli,
anu swored profesiuli ganaTlebis sistemam
unda uzrunvelyos biznesisaTvis (turizmi)
saWiro samuSao Zalis ZiriTadi birTvis
momzadeba.

profesiuli ganaTlebis sistemis re-
forma saqarTveloSi 2007 wlidan daiwyo.
reformis aucilebloba ganapiroba profe-
siuli ganaTlebis sistemaSi arsebulma
problemebma. kerZod: profesiuli ganaTleb-
is dabali prestiJi, potenciuri studente-

bis informirebulobis dabali done, garkveu-
li profesiebis dauflebis SesaZleblobe-
bis ararseboba, winmswrebi ganaTlebis aRi-
arebis sistemis ararseboba, profesiul
kvalifikaciaTa sistemis daxvewis aucile-
bloba, profesiuli ganaTlebisa da momza-
debis sferoSi xarisxisuzrunvelyofis
sistemis ararseboba. garda amisa, ar iyo
uzrunvelyofili profesiuli ganaTlebis
xelmisawvdomoba da arsebobda e.w. „sagan-
manaTleblo Cixi”. kerZod, sistema ver uzrun-
velyofda studentTa Tavisufal gadasv-
las profesiul da sxva saganmanaTleblo
doneebze. profesiuli ganaTlebis refor-
mis strategiis (2009-2020) wlebi) miznebia:

a) konkurentunariani kadrebis momza-
deba Sida da saerTaSoriso Sromis bazre-
bisaTvis;

b) profesiuli ganaTlebis sistemis
daaxloeba da harmonizacia erTian evrop-
ul da saerTaSoriso saganmanaTleblo
sivrcesTan;

g) pirovnebis TviTrealizaciis xelSew-
yoba;

d) adamianebis socialuri dacvis xe-
lSewyoba.

reformas safuZvlad daedo profesiu-
li ganaTlebis saxelmwifo prioritetad
aRiareba.

reformis Sedegad ganxorcielda mTe-
li rigi mniSvnelovani cvlilebebi. maRa-
li xarisxis uzrunvelyofis mizniT pro-
fesiuli saganmanaTleblo dawesebulebe-
bi valdebulni arian, gaiaron avtorizacia
da daakmayofilon saxelmwifos mier dad-
genili standartebi.

profesiuli ganaTlebis sistema amJa-
mad moicavs: 19 sajaro profesiulda sa-
zogadoebriv kolejs, 54 kerZo profesiul
da sazogadoebriv kolejs. avtorizaciis
gavlis SemTxvevaSi profesiuli sagan-
manaTleblo programebis ganxorcielebis
uflebamosileba agreTve aqvT umaRles da
zogadsaganmanaTleblo dawesebulebebs.

aRsaniSnavia, rom 2010 wlidan sagrZno-
blad daixvewa profesiuli ganaTlebis
sakanonmdeblo baza: damtkicda arafor-
maluri ganaTlebis aRiarebis wesi da pro-
cedurebi, SemuSavda profesiuli sagan-
manaTleblo programebis kreditebSi gaan-
gariSebis wesi, damtkicda profesiuli ga-
naTlebis maswavleblis standarti, profe-
siuli ganaTlebis xarisxis uzrunvelyofis
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mizniT SemoRebul iqna xarisxis marTvis
Sida (TviTSefaseba) da gare (avtorizacia
da akreditacia) meqanizmebi.

ganaTlebisa mecnierebis saministros
cnobiT mimdinare wels yvelaze miTxovna-
di programebia turizmi,marketingi, ofis-
menejeri da sxv. wels pirvelad profesiis
dauflebis SesaZlebloba SSmp-ebs miecaT,
maTi raodenoba dRevandeli monacemebiT _
250-ia profesiuli ganaTlebis strategia
specialuri saWiroebebis mqone studenteb-
isTvis, samuSao formatSi, iTvaliswinebs
profesiul kolejebSi adamianuri resurse-
bis gaZlierebas da fizikuri garemos ukeT
adaptacias.

aseve unda aRiniSnos dawyebulia (2013-
2014) profesiul kvalifikaciaTa sistemis
moduluri programis ganxorcieleba (DA-
KUM), romelic xels Seuwyobs ganaTlebis
xarisxisa da relevanturobis gaumjobese-
bas Sromis bazris moTxovnebze ukeT ori-
entirebuli meTodologiis danergvis safuZ-
velze. programis ganxorcielebis pirve-
li etapi damTavrebulia da moicva 14 dar-
gobrivi profili 50 profesiuli standar-
ti maT Soris biznesadministrirebis sakval-
ifikacio CarCos turizmis seqtoris mima-
rTulebebi: turoperatori, sastumro saq-
mis mwarmoebeli, gidi, sarestorno saqmis
mwarmoebeli, mimRebi-recefcionisti, barme-
ni, somelie. mimdinareobs meore etapi _
profesiul kvalifikaciaTa ganviTarebis
xelSewyobis programa” profesiuli ga-
naTlebis reformis 2013-2020 wlebis strate-
giisa da evrokavSiris 27 milioniani sabi-
ujeto daxmarebis programis farglebSi
xorcieldeba, romlis erT-erTi  priori-
teti Sromis bazris moTxovnebze orien-
tirebuli saganmanaTleblo programebis
SemuSaveba da danergvaa.

evropis TiTqmis yvela qveyanam profesi-
uli ganaTlebis sferoSi ganaxorciela re-
forma. aRniSnul reformas evropaSi safu-
Zveli daudo lisabonis strategiam (marti,
2000), romlis Tanaxmadac evropaSi unda iyos
yvelaze konkurentunariani da codnaze
dafuZnebuli ekonomika, meti da ukeTesi sam-
uSao adgilebiT. aRniSnuli miznebis misaR-
wevad saWiro gaxda ara marto evropuli
ekonomikis radikaluri transformacia, aramed
aseve ganaTlebis sistemis modernizaciac.
2002 wlis noemberSi evrokomisiisa da evrokav-
Siris ganaTlebis ministrebis mier miRebul

iqna kopenhagenis deklaracia profesiuli
ganaTlebisa da treningis sferoSi evropu-
li TanamSromlobis gaZlierebis Sesaxeb”,
romelmac safuZveli daudo kopenhagenis pro-
cess da romelic evropuli profesiuli ga-
naTlebisa da treningis kooperaciis ga-
Zlierebas isaxavs miznad.mJamad kopenhage-
nis procesSi CarTulia evropis 33 qveyana.
imis gamo, rom kopenhagenis procesSi monawi-
leobs mxolod evrokavSiris wevri saxelm-
wifoebi, saqarTvelo ar aris procesis monaw-
ile, Tumca es faqti ar aris damabrkolebe-
li garemoeba imisaTvis, rom saqarTveloSi,
profesiuli ganaTlebis sferoSi ganxor-
cielebulma reformam uzrunvelyos profe-
siuli ganaTlebis sistemis evropul sivrces-
Tan daaxloeba.

daskvna

mzardi moTxovnileba profesiul kad-
rebze - bolo wlebSi miRweuli makroekono-
mikuri stabiluroba xels uwyobs inves-
ticiebs da ekonomikis ganviTarebas, rac
aseve zrdis moTxovnas kvalificiur samu-
Sao Zalaze; gamoikveTa profesiuli kadreb-
is arsebobis saWiroeba. turizmi da mom-
saxureobis sfero, mSenebloba, meRvineoba
da zogadad, sasoflo-sameurneo produqte-
bis gadamamuSavebeli mrewveloba, agreTve
jandacva da sxva mravali sfero umaRlesi
ganaTlebis mqone specialistebis garda
saWiroebs specialurad momzadebul praq-
tikosebs, romlebsac SeeZlebaT konkretu-
li problemebis gadaWra. isic unda aRin-
iSnos, rom ekonomikuri ganviTarebis tempi
moiTxovs amgvari kadrebis swraf momzade-
bas, rasac swored profesiuli ganaTlebi-
sa da momzadebis sitema uzrunvelyofs.

profesiuli ganaTlebis prestiJi ro-
gorc sabWoTa, ise sabazro ekonomikaze
gadasvlis pirobebSi, sakmaod dabali iyo.
dRes, rodesac saxelmwifom gadawyvita
profesiuli ganaTlebis sistemis Zireuli
reforma, misi prestiJis amaRleba erT-erT
sakvanZo sakiTxad gvesaxeba.Sesabamisad
sasurvelia sasurvelia, rom saqarTvelo-
Si yvela dainteresebuli potenciuri dam-
saqmebeli iyos informirebuli profesiu-
li ganaTlebis Sedegad miRebuli kvali-
fikaciebisa da kompetenciebis Sesaxeb, rac
maT saTanado profesionalebis daqirave-
bas gauadvilebT. aseve sasurvelia, rom

turizmis problemebi
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informacia saqarTveloSi mimdinare pro-
fesiuli ganaTlebis reformis Sesaxeb
miewodos Cven saerTaSoriso partniorebs,
raTa am masStabiTac uzrunvelyofil iqnes

qarTuli profesiuli ganaTlebis maRali
prestiJi da Sesabamisad, Cveni specialiste-
bis integracia saerTaSoriso turistul
SromiT bazarze.
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Summary

The article is about of Georgian economy and one of its the prior area tourism sector for the development of
vocational education in the importance of urgency. The international standard for low and mid-level travel services
to train specialists, for development of Georgian economic. The vocational education sector reform strategy and
the implementation of the recommendations for problem solving.
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